
Lección 1  
Presentación del caso 
empresarial de la 
cafetería.



Los laboratorios de desafío en este BootCamp se 
desarrollan en torno a un caso empresarial ficticio. El caso 
empresarial ofrece una forma de explorar temas de 
informática en la nube en el contexto de necesidades 
empresariales relacionadas. 
Este caso pretende proporcionar un ejemplo de la 
aplicabilidad real de los conceptos técnicos que aprenderá.



Frank y Martha abrieron una cafetería y 
una panadería que surgió a partir de un 
sueño sobre su jubilación. Frank y Martha 
aún no estaban listos para vivir sus días 
como jubilados en su casa. En su lugar, 
deseaban hacer algo que incluyera su 
amor por hornear y que complementará 
sus ingresos. Ellos disfrutan de interactuar 
con sus vecinos. También les gusta apoyar 
eventos comunitarios en toda la ciudad 
con sus cafés y productos horneados.

Cafetería y panadería



Para hacer realidad sus sueños, Frank y 
Martha decidieron abrir recientemente 
su cafetería y panadería en la planta 
baja de su apartamento. Su hija, Sofía, y 
un estudiante de la escuela local, Nikhil, 
ayudan y trabajan en la cafetería. Desde 
que abrieron la cafetería, han 
experimentado un aumento en el 
negocio local. Además, suelen recibir 
consultas por parte de personas que 
viajan por la zona, ya sea por negocios o 
como turistas.

Los dueños y el personal 
de la cafetería



O l i v i a

Consultores de AWS, clientes de la cafetería

F a y t h e M a t e o



Mateo tiene una vasta experiencia como ingeniero de SysOps 
de AWS. Es experto en aportar automatización y tolerancia a 
errores a las soluciones que construye. También le gusta 
diseñar pensando en copias de seguridad y recuperación de 
desastres. Mateo antes trabajaba como desarrollador y, 
desde que Faythe se unió como pasante en AWS, se convirtió 
en su tutor. A Mateo le alegra ayudar a Faythe y a cualquier 
persona que esté interesada en aprender. Mateo es amigo de 
Nikhil, Sofía, Olivia y Faythe, y con frecuencia toma cafés en 
la cafetería de camino al trabajo.



Olivia es una arquitecta de soluciones (SA) de 
AWS que recientemente se mudó al centro de 
la ciudad. Visita frecuentemente la cafetería y 
disfruta de hablar con Sofía. A través de sus 
conversaciones, Sofía ha aprendido que Olivia 
es una experta en AWS y tecnologías en la 
nube. Olivia solía ser ingeniera de redes y 
también tiene una sólida experiencia en 
tecnologías de bases de datos.



Faythe es una desarrolladora de AWS que ha 
completado recientemente un programa de 
pasantías en AWS. Disfruta de utilizar sus 
habilidades de programación para aplicar la 
tecnología apropiada a un problema 
empresarial. Recientemente obtuvo la 
certificación AWS Certified Security–Specialty 
y está interesada en desarrollar soluciones de 
bigdata. Faythe es amiga de Olivia y Mateo, y 
también visita frecuentemente la cafetería.



Construcción de soluciones
Usted construirá soluciones para la cafetería en los laboratorios de desafío de este curso

La cafetería tiene necesidades 
empresariales que se pueden resolver con 
arquitecturas de informática en la nube.

Los empleados de la cafetería y los 
consultores suelen socializar y compartir 

ideas sobre la arquitectura en la nube.



¿ Q  u e  o f r e c e n ? N o v e d a d e s

En los laboratorios prácticos de este BootCamp, obtendrá 
experiencia práctica sobre cómo crear en AWS. Hay dos 
tipos de laboratorios disponibles: laboratorios guiados y 
laboratorios de desafío.

S u  r o l



En los laboratorios de desafío, asumirá el papel 
de Sofía o Nikhil. Con la ayuda de los 
consultores de AWS que ocasionalmente 
pasan por la cafetería para ofrecer 
asesoramiento, usted diseñará soluciones en 
la nube que ayuden a satisfacer las 
necesidades empresariales de la cafetería.



Los laboratorios guiados le ofrecen instrucciones paso a 
paso para ayudarlo a adquirir experiencia en la creación 
y configuración de recursos de AWS en las diferentes 
áreas de servicio de AWS. Los laboratorios guiados no 
mencionan el negocio de la cafetería. Sin embargo, las 
habilidades que obtendrá en estos laboratorios guiados 
le brindarán la preparación necesaria para los 
laboratorios de desafíos.



Los laboratorios de desafíos presentan nuevos 
requisitos empresariales basados en las necesidades en 
constante cambio de la cafetería. Estos laboratorios 
contienen secciones con instrucciones que no 
proporcionan una guía completa o instrucciones 
detalladas paso a paso. Más bien, afrontará el desafío 
de aplicar las habilidades que ha adquirido en los 
laboratorios guiados y los conceptos que se presentan 
en las clases.



Roles en la
Informática

A p r e n d i z a j e s

D i a g r a m a

Presiona cada botón para ecceder a más contenido.

Profesional TI Líder TI

Ingeniero de 
DevOpsDesarrollador

Arquitecto de 
la nube



Otro rol común en la informática en la nube 
es el rol de desarrollador. A los 
desarrolladores les gusta programar. 
Trabajan con los detalles: escribir, probar y 
reparar el código que hace que una 
aplicación funcione. Es probable que los 
desarrolladores tomen prestadas ideas del 
código de muestra. Trabajan con interfaces 
de programación de aplicaciones (API) y kits 
de desarrollo de software (SDK). Entre los 
roles comunes se incluyen el de desarrollador 
de software, arquitecto de sistemas o 
administrador de desarrollo de software.



Los profesionales de TI son generalistas. Por 
lo general, poseen una amplia gama de 
habilidades. Por ejemplo, pueden administrar 
la infraestructura de una aplicación completa 
y tener una sólida comprensión de los 
componentes que integran la solución. Sin 
embargo, es posible que no siempre tengan 
un conocimiento detallado sobre cualquier 
servicio que forme parte de la aplicación. Los 
profesionales de TI suelen ser altamente 
técnicos. 

Entre los roles más comunes se incluyen el 
de administrador de TI, administrador de 
sistemas o administrador de redes.



El último rol de informática en la nube que 
aprenderá en esta lección es el rol de arquitecto de 
la nube. Los arquitectos de la nube dedican tiempo 
a leer y mantenerse al día con los últimos 
desarrollos y tendencias en informática en la nube. 
Son los responsables de la arquitectura de diseño 
de aplicaciones y de seleccionar qué tecnologías 
deben utilizarse para satisfacer las necesidades 
de un empresarial técnico. Deben ser conscientes 
de las capacidades de la variedad de opciones de 
servicios en la nube que están disponibles. Las 
responsabilidades de los arquitectos de la nube se 
alinean estrechamente con los pilares de AWS 
Well-Architected Framework, que se analiza en 
detalle en este BootCamp.



En esta lección, aprenderá acerca de cinco roles comunes en 
la informática en la nube. Es posible que desee comenzar su 
carrera profesional en informática en la nube o avanzar a un 
rol de informática en la nube. Tal vez le gustaría trabajar en 
una organización donde algunos empleados tengan 
responsabilidades en materia de informática en la nube. Por 
cualquiera de estas razones, resulta útil comprender los 
cargos o roles comunes que desempeñan las personas, los 
equipos o los departamentos.



Los líderes de TI son administradores. 
Normalmente, dirigen un equipo de 
profesionales de TI y deciden el tipo de 
tecnología que se utilizará para un proyecto. 
Es posible que se involucren 
significativamente en los detalles de la 
implementación al principio del ciclo de vida 
del proyecto. Luego, delegan el trabajo al 
equipo para que se encargue de los detalles a 
medida que el proyecto se acerca a su 
finalización.

Los roles típicos incluyen el de administrador 
de TI, director de TI y supervisor de TI.



Los ingenieros de DevOps dedican su tiempo 
a desarrollar la infraestructura en la que se 
ejecutan las aplicaciones. A menudo crean o 
mejoran el código que instala y configura 
implementaciones de aplicaciones y 
servidores. El personal de DevOps prefiere 
experimentar y aprender en la práctica. 
Desarrollan soluciones de implementaciones 
repetibles y trabajan para aplicar habilidades 
de ingeniería a las necesidades 
empresariales de los equipos de operaciones. 
Entre los roles más comunes se incluyen el 
de ingeniero de DevOps, ingeniero de 
compilación o ingeniero de fiabilidad.



Una arquitectura grande
Al final de este BootCamp, habrá 
aprendido sobre todos los 
componentes en este diagrama de 
arquitectura. Debe ser capaz de 
construir sus propias arquitecturas 
de soluciones que sean tan 
grandes y robustas como este 
ejemplo. Verá que este diagrama 
se repite al comienzo de la 
mayoría de los módulos. Se 
revelarán nuevos componentes del 
diagrama a medida que se 
presenten en el BootCamp.


