Conceptos basicos de ciencia de datos
LECCION 1

Para la primera leccion es necesario que los
estudiantes debatan los conceptos previos sobre
datos y gue investiguen cuantos datos de audio y
video se generan diariamente (un aproximado que
puede estimarse por numero de twits diarios, numero
de videos que se suben al dia a plataformas como
youtube o alguna red social entre otros). Como
gjercicio antes de la sesion, proponga a los
estudiantes que intenten calcular cuantos discos
duros de 1 Terabyte son necesarios para almacenar

tal cantidad de informacion.
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Conjunto de datos de mundiales de Fatbol

(https://github.com/openfoatball/worldecup/blob/master/2018--

russia/cup-finals.txt)
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Inicie la sesion con la actividad
(disenada para hacerse en @ horas) @13
vez terminadas las dos horas de sesiaon,
inicie el segundo bloque de dos horas
discuta con los estudiantes las tres
preguntas planteadas, el objetivo de las
preguntas es tener una discusion con los
estudiantes acerca de como los sistemas
de computo pueden acelerar el proceso
de desarrollo de tareas de conteo,
estadistica y analisis de la informacion,
enfatizando en como una tarea que para
un humano puede ser compleja (contar
varias veces en datos gque no tienen una
estructura muy clara) para un sistema de
computo cuesta menos de un segundo.
Hablar de como los sistemas de computo
han evolucionado hasta la capacidad de
hoy en dia que permite ejecutar modelos
de aprendizaje de maquina y analisis de
muchos datos en poco tiempo.
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Analisis de datos

Los datos son numeros asignados de manera objetiva
a una propiedad o caracteristica de un ohjeto o un
evento. Cuando nos referimos a una forma objetiva,
nos referimos a que cualquier observador con un
instrumento adecuado puede asignar ese mismo
numero a una misma propiedad o a un mismo evento.
Por ejemplo, queremos determinar la altura de un
arbol. Para esto podemos hacerlo con diferentes
sistemas de medicion, por ejemplo, podemas utilizar el
sistema metrico internacional, con el cual asignamaos
un numero a la altura del arbol, (por ejemplo S metros,
gue esta en el sistema meétrico internacional). Sin
embargo, también podemos medirlo en sistema
imperial (la medicion se realiza en pies o yardas) o
incluso podemos medirlo de forma no estandarizada,
por ejemplo, medir la altura con algun elemento de
referencia (medir con nuestra propia mano 15 manos
de altura) lo cual también es una forma de medir,
imprecisa, pero se acercaria al numero asignado a la

propiedad altura del arbol.
Encontramaos, entonces que:

Las mediciones y conteos o datos nos permiten conocer
propiedades de objetos (altura, ancho, peso, masa, entre otros)
y las caracteristicas de eventos (duraciaon, tiempo de inicio,
fechas, trabajo, energia, velocidades, aceleraciones, entre
otros).

(T~



Las mediciones y conteos o datos nos permiten conocer
propiedades de objetos (altura, ancho, peso, masa, entre otros) y
las caracteristicas de eventos (duracion, tiempo de inicio, fechas,
trabajo, energia, velocidades, aceleraciones, entre otros).

Simbolo | Unidad Magnitud

5 segundo | tiempo

m metro longitud

kg kilogramo | masa

A, amperio corriente eléctrica

K kelvin temperatura termodinamica
mol mol cantidad de sustancia

cd candela intensidad luminosa
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Tabla 1: Unidades base del sistema
internacional de Unidades.

Generalmente los datos vienen representados por una unidad
de medida para conocer las magnitudes de forma estandarizada.

Desde la revolucion tecnologica a mediados de la decada de
1970 con la invencion del transistor hubo un auge de los
sistemas electronicos. Estos sistemas permiten adquirir datos y
tomar medidas de forma automatizada, ayudando a que las
ineas de produccion y la industria en general se vea
beneficiada de conocer como suceden los procesos a partir de
los datos.

Por ejemplo,

El departamento contable de una O
empresa no podria realizar balances o
sin los datos de cuantas unidades se
produjeron a partir de el valor y la
cantidad de insumos adquiridos para la
fabricacion. Sin datos, una maquina
embotelladora no podria determinar
cuando una botella se encuentra llena
para pasar a la siguiente en ser
llenada.
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MIVEL 0

Figura 1: Piramide de la automatizacian
(tomada de la universidad veracruzana).

En la figura 1 se muestra el concepto de la
piramide de la automatizacion en cuyos niveles se
aprecia la gestion tecnologica y de datos que
aparece segun la complejidad del nivel.

En el nivel O se tienen los datos de campo o de
instrumentos como pueden ser. velocidad de
motores, temperaturas, medida de cantidades, y 11
todo lo que proviene de sensores y actuadores en

un proceso de produccion industrial.
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En el nivel 1 se presenta una jerarguia de
agrupacion de los datos, como el caso de los
controladores o PLC, gque son dispositivos que @'
recogen los datos de los procesos y toman
decisiones de mayor jerarquia, por ejemplo,
escoger entre el proceso de fabricacion bebidas
gaseosas de 200 ml y botellas de 550 ml. Este

cambio supone ajustes en ciertos parametros, sin

tener en cuenta cada detalle de cada sensor de Q
forma Iindependiente. Es decir, los procesos
individuales de control quedan en el primer nivel

de la piramide.

il

En el nivel 2 se tienen las redes de supervision y sistemas
con interfaces humano maquina. Estas estaciones permiten
agrupar datos productivos y de operaciones y mostrar mucha
informacion de forma entendible por humanos. Es decir, en
lugar de mostrar una tabla con miles de datos, se generan
graficos y analisis que permiten determinar rapidamente el
estado de los procesos controlados.

En el nivel 3 se tienen las operaciones de fabricacion, donde
se toman ciertas decisiones administrativas, que beneficien
los procesos de produccion segun los datos, como puede ser
contratar mas personas, comprar maquinas, cambiar partes de
los procesos. Todo basado en los datos de rendimiento y
productividad (provenientes de los niveles anteriores).

sk U | fack

Unirersidad Temalégics
e Fereica



En el nivel U tenemos los niveles de gestion del negocio, como
es mantener los costos de compras, costos de ventas,
diferentes puntos de venta y de fabricacion. Es donde se
toman las decisiones administrativas importantes, de cara a la
rentabilidad de los negocios.

En la ultima decada,

Se ha agregado un quinto nivel alineado
con el desarrollo tecnologico asociado al
big data (grandes cantidades de datos) y
el aprendizaje de maquina, denominado
inteligencia de negocios. En este nivel, se
analizan grandes cantidades de datos
generados de multiples procesos, con el
fin de tomar decisiones de alto nivel. Uno
0 l'-l;-' de los ejemplos apropiados es las
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maquinas de coca cola freestyle. Estos
dispositivos representan un gran ejemplo
del uso de bhig data en sistemas
automatizados.
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Las maqguinas freestyle son dispensadores de bebidas que
permiten a los usuarios mezclar bebidas gaseosas a partir de 15
sabores diferentes. En cada una de las maquinas se recolectaba la
informacion de las ventas realizadas y de las preferencias de cada
usuario para hacer las mezclas de bebidas. La empresa coca cola
instald mas de 15.000 de estas maguinas en Estados Unidos vy
analizo como cambiaban los habitos de consumo, determinando
gue la gente bebia mas los fines de semana y lo hacia menaos en
dias festivos. Con estas maquinas se pudo determinar los habitos
de consumo en cada ubicacion de cada tipo de behida, por
ejemplo, la Sprite se consumia mas en ciertos estados que la
Fanta, y en el centro de Nueva York los dispensadores tenian mas
uso que en todo el pais. Con lo que la empresa pudo instalar mas y
aumentar sus ventas. Tambien encontraron que, en Georgia, la
gente bebia mas en horas de la noche en los restaurantes de 2u
horas. 5.

Pero el dato mas importante es la mezcla mas popular en todo el
pais.

Se descubrio gue la gente solia servir en sus vasos una mezcla de
33% Coca-Cola 33 % bebida de cereza y 3U% Coca-Cola de vainilla.
Con este dato se lanzo el sabor coca cola Cherry vainilla el cual en
su primer afno de lanzamiento vendio mas de 2 millones de dolares.
Todo esto a partir solamente de los datos de las maquinas freestyle.
El punto de este caso de estudio es resaltar la importancia de los
datos para la toma de decisiones de alto nivel y la inteligencia de
negocios.
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De la misma forma han aumentado su
productividad y ventas empresas como amazon,
Netflix, apple, y muchisimas mas, con los datos
de sus dispositivos y sus aplicaciones o con
datos de ventas y el analisis de los habitos de
consumo de las personas.

Otro ejemplo es el analisis de habitos de compra
a traves del big data. La recopilacion de datos
masivos provenientes de diversas fuentes,
como transacciones en linea y redes sociales,
permite a las empresas identificar patrones y
tendencias. Esta informacion posibilita la
personalizacion de estrategias de marketing, la
mejora de la experiencia del cliente y Ia
anticipacion de las demandas del mercado. Tal
es el caso de Target (cadena de
supermercados), esto sucedid en Minneapaolis,
donde un padre se entero por Target que su hija
adolescente estaba embarazada antes que él
mismo.
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Luego de comprar en Target, la chica comenzo a recibir
publicidad en casa de su padre anunciando productos para
bebes: panales, ropa, cunas y otros articulos especificos. El
padre, indignado por el intento de la tienda de "incentivar" el
embarazo adolescente, se quejo con la gerencia. Dias
despues, el mismo hombre llamo para disculparse, pues
descubrio gue su hija si estaba embarazada. Esto no es
raro en la era de la recoleccion de datos computarizados
por parte de las tiendas minoristas. Target asigna a cada
cliente un "ID de invitado" vinculado a su nombre, tarjeta de
credito, correo electronico y cualquier otra informacion gque
puedan recopilar. Usando el historial de compras, Target
crea un perfil sorprendentemente preciso para personalizar
la publicidad, empleando todos los datos disponibles de las
personas tanto en sus bases de datos como en sus
habitos de compra y cookies del explorador. Esto tamhien
puede abrir la puerta a un debate sobre la etica en el uso
de los datos de las personas. Por este motivo tambien es
importante comprender a que aplicativos le damos acceso a
nuestros datos y que hacen las grandes empresas con los
datos gue recopilan en nuestras redes sociales, telefonos,
televisores y otros dispositivos que toman datos de
nuestro comportamiento.
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Fases del analisis de datos
o)

Todo proceso de analisis de datos puede tener multiples
Fases, dependiendo de la necesidad de procesar los datos. En
este curso se aprendera que proceso llevan los datos en cada
fase y la necesidad de cada una de ellas, dependiendo de
como los datos esten representados. En primer lugar, se tiene
la recopilacion de datos, el cual es el proceso que consiste en
obtener los datos necesarios para el analisis. En la actividad 1
de la leccion partimos desde algunos datos previamente
recopilados, en donde, alguien reviso los registros historicos
de diferentes fuentes y recopild la informacion en un archivo
de texto gue puede o no estar ordenado. Sin embargo,
contiene todos los datos.

En segundo lugar, se tiene la fase de limpieza r"OW
de los datos, algo similar a lo hecho en la @@@
actividad 1 en donde, se toman los datos L@cJ

recopilados de algun formato y se transcriben o
copian a un segundo formato ordenado de
acuerdo con la necesidad del analisis. En
nuestro caso limpiamos los datos y solo nos ?—7
guedamos con los goles marcados en los
partidos finales y con los paises participantes.
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En tercer lugar, se tienen la integracion de datos. Esta etapa
sucede porque los datos pueden provenir de diferentes fuentes
y se necesita crear un analisis que permita visualizar y
entender fenomenos. Los datos comhinados seran
almacenados en una unica base de datos.

En cuarto lugar, se tienen las transformaciones de datos, en las
gue los puntos de datos individuales se convierten y se
procesan utilizando el conocimiento de Ilo gue se esta
analizando o “logica de negocio”. En este proceso intervienen
expertos en la logica de negocio, que ayudan a los analistas de
datos a determinar las transformaciones que los datos deben
tener. Los datos transformados se convierten en informacion.

En quinto lugar...

Se tienen las etapas de analisis y modelado. Una vez los datos fueron
transformados, se procede con visualizaciones, reconocimiento de
patrones, busqueda de tendencias, analisis de correlacion entre las
variables, y analisis estadisticos que permiten conocer lo que los datos
estan modelando y entender los detalles del fenomeno observado.

En la etapa de analisis y modelado se tienen
cinco tipos de analisis que son analisis
descriptivo, exploratorio, inferencial, predictivo y
de segmentacion. o)
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