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El analisis de sentimientos se centra en determinar la actitud oemocion
expresada en un texto, ya sea positiva, negativa o neutral. Existen varias
metodologias y enfoques para realizar analisis de sentimientos, que van
desde técnicas basadas en reglas hasta enfoques basados en aprendizaje
automatico. A continuacion, se presentan algunas de las metodologias mas

omunes:.

Analisis lexico basado en diccionarios: Esta metodologia implica el uso de

iccionarios léxicos que contienen palabras etiquetadas con su polaridad
nDositiva, negativa o neutral). El analisis consiste en asignar una puntuacion
e sentimiento a cada palabra en el texto y luego calcular una puntuacion

general de sentimiento para el documento basada en estas puntuaciones de
palabras. Ejemplos de diccionarios léxicos incluyen el Sentiment140,
SentiWordNet y VADER (Valence Aware Dictionary and sEntiment Reasoner).

Conexion
Internet.
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PLANTEAMIENTO DE LA SESION

MATERIALES

Aprendizaje automatico supervisado: Este enfoque implica el entrenamiento
de modelos de aprendizaje automatico utilizando datos etiquetados con la
polaridad del sentimiento. Los algoritmos comunmente utilizados incluyen
maguinas de vectores de soporte (SVM), arboles de decision, redes neuronales 'y
modelos de clasificacion basados en palabras clave. Los modelos se entrenan
con un conjunto de datos de entrenamiento y luego se evaluan con un conjunto
de datos de prueba para predecir la polaridad del sentimiento en nuevos
textos.

Analisis de sentimientos basado en aspectos: Esta metodologia se centra en
identificar y analizar opiniones sobre aspectos especificos de un producto,
servicio o evento. Implica la identificacion de aspectos relevantes (entidades) en
el texto y luego el analisis del sentimiento asociado con cada aspecto.
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PLANTEAMIENTO DE LA SESION MATERIALES

Esta técnica es util para comprender opiniones detalladas sobre diferentes
aspectos de un tema, como la calidad, el precio o el servicio al cliente.

Analisis de sentimientos basado en redes neuronales: Con los avances
en el procesamiento de lenguaje natural y el aprendizaje profundo, las
redes neuronales han demostrado ser efectivas para el analisis de
sentimientos. Los enfoques basados en redes neuronales, como las redes
neuronales recurrentes (RNN), las redes neuronales convolucionales (CNN)
y las redes neuronales de transformadores (como BERT), han logrado
resultados significativos en tareas de analisis de sentimientos debido a su
capacidad para capturar el contexto y las relaciones semanticas en el
texto.
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El analisis lexico es una metodologia para el analisis de sentimientos que se basa en

el uso de diccionarios lexicos, los cuales contienen palabras etiquetadas con su
polaridad de sentimiento (positiva, negativa o neutral) Esta metodologia es
ampliamente utilizada debido a su simplicidad y eficiencia en terminos de
procesamiento computacional.

Introduccian al analisis léxico: El analisis |lexico se centra en analizar el contenido
de un texto a traves de la evaluacion de la polaridad de las palabras individuales gue
lo componen. Esto se logra mediante el uso de un diccionario lexico que asigna una
puntuacion de sentimiento a cada palabra.
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Descripcion de diccionarios léxicos: Los diccionarios lexicos son conjuntos de
palabras que han sido previamente etiquetadas con su polaridad de sentimiento.
Estas etiguetas pueden ser valores numericos (por ejemplo, -1 para negativo, O para

neutral, 1 para positivo)] o categorias (por ejemplo, 'positiva’, 'negativa’, 'neutral').

Ejemplos de diccionarios lexicos incluyen VADER, SentiWordNet y AFINN.

Proceso de asignacion de puntuaciones de sentimiento: En el analisis lexico, cada
palabra en el texto se busca en el diccionario lexico y se le asigna una puntuacion de
sentimiento segun su entrada correspondiente en el diccionario. Estas
puntuaciones pueden ser ponderadas por diversos Factores, como la frecuencia de

aparicion de la palabra en el texto o la intensidad de su sentimiento.
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Calculo de la puntuacion general de sentimiento: Una vez que se han
asignado puntuaciones de sentimiento a todas las palabras del texto, se
puede calcular una puntuacion general de sentimiento sumando o
promediando las puntuaciones individuales de las palabras. Esto proporciona
una medida agregada de la polaridad del sentimiento en el texto.

Cargar un diccionario lexico y asignar puntuaciones de sentimientos a
nalabras:
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diccionarlio

diccionario = {}

V11Th open{ruta,

for linea i1in archivo:
palabra, puntuacion = linea.strip().split
diccionario|palabra) = int(puntuacion)

giccionario
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ruta _diccionario
Aiccionario ArFlN

diccionario_lexi

texto = Este e
sentimientos
palabras = texto
puntuacliones =
in palabras]

printipuntuaclon

CO = Cargar gicclionario_lexico(ruta

Jower( ) .split()

|diccionario_lexico.get(palabra,

£

palabra
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nalisis de sentimientos en un texto utilizando un diccionario
lexico

is_sentimientos(texto, diccionario):
as = texto.lower| _=;F'_:'_||: |

puntuaciones = [diccionario.get(palabra

palabras]

sentimiento = sum({puntuacliones)




ruta _diccionario = "AFINN-=-117.txt" # Ejemplo de ruta del

dicclionarlio AFINN

diccionario_lexico = cargar_diccionario_lexico(ruta_diccionario)
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entimientos en un texti

[eXTo = Este es un ejemplo de EXT0 para anallsls d4de

puntuacion_sentimiento = analisis_sentimientos(texto,
diccionario_lexico

1t{ Puntuacion de sentimiento: , puntuaclon_sentimliento)
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En el primer script, se asignan puntuaciones de sentimiento a cada palabra en el
texto utilizando un diccionario lexico. Si una palabra no esta presente en el
diccionario, se le asigna una puntuacion de sentimiento de 0. En el segundo script,
se suma el total de las puntuaciones de sentimiento de todas las palabras en el
texto para obtener una puntuacion de sentimiento agregada para todo el texto.

En este caso particular, las puntuaciones de sentimiento para cada palabra en el
texto Fueron todas 0. Esto significa gue ninguna de las palabras en el texto estaba
presente en el diccionario lexico utilizado para el analisis de sentimientos. Comao
resultado, la puntuacion de sentimiento agregada para el texto tambien Fue O.
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El aprendizaje automatico supervisado es una metodologia que utiliza datos
etiguetados para entrenar modelos que pueden realizar predicciones o
clasificaciones en nuevos datos. En analisis de sentimientos, se utiliza para
entrenar modelos que puedan identificar la polaridad del sentimiento en un texto
dado.

Introduccion al aprendizaje automatico supervisado para analisis de sentimientos:
Esta metodologia implica el uso de algoritmos de aprendizaje automatico
supervisado, gue aprenden patrones a partir de datos etiguetados para hacer
predicciones sobre nuevos datos no etiguetados. En el analisis de sentimientos,
se utiizan datos de entrenamiento que contienen textos etiquetados con su
polaridad de sentimiento (positiva, negativa o neutral).
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escripcion de algoritmos comunes:. Los algoritmos comunes para el analisis de

sentimientos incluyen maguinas de vectores de soporte (SVM), arboles de

decision, modelos de regresion logistica, entre otros. Estos algoritmos aprenden a

partir de ejemplos de entrenamiento para realizar predicciones sobre nuevos

textos.

Droceso de preparacion de datos etiguetados. El proceso de preparacion de
datos implica la recopilacion y limpieza de datos etiguetados para el entrenamiento
del modelo. Esto puede incluir la tokenizacion, lematizacion o eliminacion de

palabras de parada, asi comao la representacion de los datos en una forma gue el

modelo pueda entender, como vectores de caracteristicas.
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Entrenamiento y eva

los datos estan pre

uacion de modelos de aprendizaje automatico. Una vez gue

narados, se uti

automatico utilizando algoritmos su

Izan para entrenar modelos de aprendizaje

nervisados. Luego, se evaluan los modelos

utilizando un conjunto de datos de prueba para medir su rendimiento en la

clasificacion de sentimientos.
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Preprocesar y preparar datos etiquetados para analisis de sentimientos:

LMpoar

import matplotlib.pyplo

= e -

rom sklearn.feature

pdndds

from sklearn

P —
I L SK1edal

M

N

345 PpAT

extraction.text import CountVectorizer

model selection import train_test _split

.preprocessing import LabelEncoder
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harras
plt.figure(figsize=(6, 4))
data| 'Etiqueta’].value_counts().plot(kind="bai

color="skvblue')

plt.title( 'Distribucion de etiquetas

plt.xlabel( Etiqueta’)

ylabel( Cantidad’ )
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nlt.xticks(rotation=8)
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# Codifticar etiquetas
encoder = LabelEncoder( )

Y = encoder.fit_transform{etiquetas)

# mnepresentaclon vectorlial e 05 text
vectorizer = Lountvectorizer|()

X = vectorizer.fit _transform( textos)
# Dividir datos en conjuntos de entrenamiento y prueba

-

X_train, X_test, y_train, y_test = train_test_split(X, v,

test_size=H.7, random_state=47)
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utput
Datos etiquetados:

Distribucion de etiquetas

Texto Etigueta
0 Este es un buen producto
positivo
1 No me gusto el servicio negativo
2 La pelicula fue excelente paositivo

C
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Eliqueta
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Entrenar y evaluar un modelo de aprendizaje automatico para analisis de

sentimientos




- - B T e -
- i a =
|
1 .
| |
- = |
L L " —
= = T i o . o
- - = - '

las etiquetas
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clasificacion:

cation_report(y_test, v_pred, labels=|8. 1])) # Especificar

P!

o

las clases
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matrix

plt.Tigure(Tigsize

-
]

sns.heatmap( con e |

xticklabels

-

plt.titlel Matraiz

nlt . xlabel Ft1que

plt.ylabel
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ctlqueta

::Hqulﬁﬁ__il';i[}_lESi y_prec

cmap= Blues fmt="d

_
rue,

classes yticklabels=encoder.classes_
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utpult:
Exactitud del modelo:; 1.0

InfForme de clasificacion:

precision recall Fl-score support

00000.000.000
11.001.001.001

micro avg .00 1.00 1.00 1
macro avg 0.50 0.50 0.50 1
weighted avg 1.00 1.00 1.00 1
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Matrnz de Confusion

El primer script muestra como preparar
los datos etiquetados y representar los
textos como vectores de
caracteristicas. El segundo script
entrena un modelo SVM utilizando los
datos preparados y evalua su
rendimiento en un conjunto de datos de

M) D

prueba : Etiqueta Predich;
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El analisis de sentimientos basado en aspectos es una tecnica avanzada gue se
centra en identificar aspectos especificos dentro de un texto y analizar el

sentimiento asociado con cada uno de esos aspectos.

Introduccion al analisis de sentimientos basado en aspectos: Esta tecnica va

mas alla de simplemente clasificar un texto como positivo, negativo o neutral, y se

enfoca en identificar aspectos especificos dentro del texto que generan

sentimientos. Por ejemplo, en una revision de un hotel, los aspectos podrian incluir

la ubicacion, la limpieza, el servicio, etc.
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PDroceso de identificacion de aspectos relevantes en el texto: Para llevar a cabo

este analisis, es necesario identificar los aspectos relevantes dentro del texto.

Esto puede implicar tecnicas de procesamiento de lenguaje natural (PLN) como el
analisis sintactico y la extraccion de entidades nombradas para identificar

sustantivos y frases relevantes que representen aspectos.

Meétodos para analizar el sentimiento asociado con cada aspecto: Una vez que
se han identificado los aspectos, se pueden aplicar metodos de analisis de
sentimientos para determinar el sentimiento asociado con cada uno de ellos. Esto

puede implicar el uso de diccionarios lexicos, aprendizaje automatico supervisado

0 tecnicas mas avanzadas como el analisis de sentimientos basado en el contexto.
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Aplicaciones y casos de uso en la industria: El analisis de sentimientos basado

en aspectos tiene numerosas aplicaciones en la industria, como la gestion de |a

reputacion en linea, la mejora de productos y servicios, la deteccion de problemas
en tiempo real y la personalizacion de |la experiencia del cliente.

Analisis de sentimientos basado en redes neuronales Actividad. Realice los

scripts para procesar datos y construir una red neuronal para analisis de

sentimientos. Ademas haga el script para entrenar y evaluar diferentes
arguitecturas de redes neuronales para analisis de sentimientos.
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