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FORO
Se alcanza la aprobacion con el 70%

Para la siguiente actividad es necesario un desarrollo en plataforma que permita
hacer a los beneficiarios del programa un foro para discutir las dos lecturas

anteriormente relacionadas, el tema es:

De acuerdo con la importancia de la comunicacion vista en las lecturas
de Gomez, F. S. J. (2016) y Ribeiro, L., & BASTANZO, J. (2000)

¢, Qué opina sobre los elementos practicos que se podrian incorporar
en el quehacer profesional para lograr una comunicacion exitosa entre

clientes y colegas con los gque interactia diariamente?

Tener en cuenta en el desarrollo de la actividad en plataforma estos aspectos:

e Creacion de foros en linea para discutir la importancia de la comunicacion.

e Planteamiento de preguntas y escenarios para promover la participacion
activa.

e Incentivar la interaccion entre los participantes para compartir experiencias y

perspectivas. (habilitar réplicas)
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